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Circolare n°00-2024 del 17 ottobre 2024

Oggetto: Trasmissione online RCTEE - impianti ibridi.

Spettabile ditta,
nel proseguire con il processo di normalizzazione della trasmissione dei risultati del controlli riportati nei
RCTEL, si1 comunica che a partire dalla data odierna ¢ attiva la trasmissione online dei1 Rapporti di Controllo
Tecnico e di Efficienza Energetica per gli impianti termici dotati di generatore ibrido e si ricorda che saranno
considerati validi soltanto 1 RCTEE trasmessi dalla propria area riservata del portale.

Sono sempre a vostra disposizione, per supporto e assistenza:

- la disposizione tecnica impianti ibridi 02-2023 del 11/12/2023;

- le istruzioni riportate nella “guida all’utilizzo dell’area riservata” al capitolo Rapporti di controllo

paragrafo Nuovo RCT per impianti ibridi (guida versione 17 pagina 56);

- I'mdirizzo mail dedicato assistenza@solaresrl.eu per ogni tipologia di problema tecnico

riscontrato in fase di inserimento.
Certi della vostra consueta e fattiva collaborazione si coglie l'occasione per augurarvi buon lavoro.
Cordiali saluti.

f'to Il Referente del servizio
dott. Mario La Guardia
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